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網上訂購須知網上訂購須知網上訂購須知網上訂購須知 

 
1. 禮花訂購方法: 
 
1.1 網上訂購：選購喜愛的產品後，請依指示填上訂購人及收禮人資料。 
1.2 傳真訂購：請填寫訂購表格並傳真至 (852) 34282732 
1.3 電話訂購：請致電 (852) 34282731。 
我們收到閣下的訂購表格後，將會致電閣下以確認此訂單，如在一個工作天內仍未收到我們的回覆，請致電於我
們聯絡。 
如我們未能與閣下以電話確認此訂單，是次交易將會取消。 

 
2. 處理訂購服務的時間及送貨時間表： 

訂購時間 最早送貨時間 

星期一至六：上午十時至下午一時半 翌日上午 

星期一至五：下午一時半至晚上六時半 翌日下午 

星期六下午一時半以後、星期日及公眾假期 第二個工作日下午 

＊ 備註：如要求送貨時間不在上述送貨時間範圍內，或送貨時間為長假期期間或長假期後首日，請先致電本公
司查詢送貨安排， 
電話：(852)34282731 
 
3. 可供網上訂購之產品： 
3.1 由於零售店舖陳列的產品繁多，故此未能全部提供網上訂購服務。 

3.2 可供網上訂購之產品，均列明售價。 
3.3 網上訂購的送貨範圍只適用於香港特別行政區內 。 
 
4. 售價 
產品編號旁所列的售價為零售價，並不包括送貨費用； 
 4.1 送貨費用如下﹝2010 年6月1日起生效﹞： 

$50 石硤尾、太子、旺角、油麻地、深水埗、長沙灣、九龍塘 
$60 土瓜灣、紅磡、九龍城、九龍灣、官塘、藍田、佐敦、尖沙咀、荔枝角、美孚、何文田 
$70 葵涌、荃灣、西環、西營盤、中環、金鐘、銅鑼灣、跑馬地、灣仔、北角、太古城、鰂魚涌 
$80 沙田/大埔市中心、葵涌貨櫃碼頭、將軍澳、油塘、調景嶺、馬鞍山、青衣、 柴灣 
$100 堅尼地城、粉嶺、上水、大埔郊區、沙田郊區、烏溪沙 
$150 山頂、半山區、淺水灣、渣甸山、薄扶林、數碼港、香港仔、屯門、元朗、深井、青山舊路、

西貢、赤柱 
$200 機場、馬灣、柏麗灣、東涌、欣澳迪士尼、大網仔 
$380 愉景灣(經隧道)、離島 

 
 4.2 額外附加費及非辦公時段送貨附加費 
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  (a) 額外附加費 

額外加收$50 花籃、大型絲花、花束等，及代送禮物（小）## 

額外加收$80 雙層花籃 

額外加收$80 - $150 代送禮物（大）## 
   

(b) 非辦公時段送貨附加費 

另加 50% 8:00 - 9:00am 或 8:30pm - 10:00pm 

另加 100% 8:00am 前 或 10:00pm - 00:00am 

  ## 備註：有關上述兩項服務收費詳情，請於辦公時間 (10:00am – 7:00 pm) 致電本公司查詢，                
電話：(852) 34282731。            

  4.3 網上訂購之產品均不能享有折扣優惠。 
 
 
5. 付款方法： 
   現金轉賬: HSBC:094-2-041-302 (請將銀行收據連同此訂購表格傳真至：(852) 34282732 ) 。 
 
6. 如訂購人提供資料不完整，以致禮花無法送達，例如收禮人不在 / 拒收、無人簽收，該交易仍作完成論 。 
 
7. 若懸掛 8 號或以上颱風訊號、黑色暴雨警告或惡劣天氣時，將暫停送貨服務，有關禮花將會順延一日送貨。 
 
8. 鮮花產品品質及款式: 

8.1 提供優質、新鮮之產品為我們的服務信念，惟花卉常有季節性短缺的問題，如因受季節性影響而引致花材
短缺，我們將會聯絡閣下，為您作出設計調整及以同等花材替代。另外圖片中之花盆或配飾用品，如遇缺貨
時，將以適當之容器、配飾用品替代 。 

8.2 由於所用之電子文儀器材或有不同，故顏色或略有差別，網上的照片僅供參考 。 
 
9. 網上所列售價不適用於每年2 月9 日至 16日情人節情間。 
 

10. 如有任何爭議，本公司將保留最終決定權。 
 


